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OPSTI USLOVI KORISCENJA PORTALA BONITETIL.ME &
POSLOVNAMREZA.ME

Nosilac portala Boniteti.me & Poslovnamreza.me je drustvo Solvent
Rating d.o.o, Bulevar Dzordza VaSingtona 65, 81000 Podgorica (u
nastavku: nosilac).

1. Predmet

Sadrzaj opstih  uslova koriS¢enja portala Bonitetime &
Poslovnamreza.me (u nastavku: opsti uslovi) je koriS¢enje podataka
koji su sadrzani na portalu Boniteti.me & Poslovhamreza.me i usluga
opisanih u priruCnicima i broSurama, koji su dio usluga Boniteti.me &
Poslovnamreza.me.

2. Baze

Nosilac garantuje postavljanje i odrzavanje podataka na Boniteti.me
& Poslovhnamreza.me u obliku baze podataka koji su sastavni dio
Boniteti.me & Poslovhamreza.me.

3. Dostupnost sadrzaja

Nosilac odrzava Bonitetime & Poslovhamreza.me na nacin da je
portal po pravilu dostupan za on-line koriséenje 24 ¢asa na dan, sve
dane u kalendarskoj godini. Nosilac zadrzava pravo na krace
obustave pristupa portalu Bonitetime & Poslovhamreza.me zbog
tehniCkih razloga odrzavanja i zamjene opreme. |z razloga vezanih za
odrzavanje portala Bonitetime & Poslovhamreza.me nosilac



zadrzava pravo na duze obustave pristupa stranicama Boniteti.me &
Poslovnamreza.me, po pravilu isklju€ivo subotom i nedeljom.

4. Nagin pristupa

Nacin pristupa i koris¢enja sadrzaja propisan je u prirucnicima i
drugim broSurama Boniteti.me & Poslovhamreza.me, kao i na web
stranicama Boniteti.me & Poslovhamreza.me. Moguce izmjene
nacina pristupa i koriS¢enja sadrzaja nosilac ¢e aZzurno objaviti na
web stranici Bonitetime & Poslovhamreza.me za pojedinacnu
lozinku.

5. KoriS¢enje portala Boniteti.me & Poslovhamreza.me

KoriS¢enje i pristup portalu Bonitetime & Poslovnamreza.me
zagarantovani su 24 Casa na dan i to svaki dan u kalendarskoj godini,
sa izuzetkom slu€ajeva koji su opisani u tacki 3 opstih uslova. Nosilac
zadrzava pravo da u sluCaju sumnje na zloupotrebu, pod Cime se
podrazumeva krSenje Clana 9. opsStih uslova, ograniCi ili prekine
moguénost koriS¢enja Bonitetime & Poslovhamreza.me za
pojedinacnu lozinku.

6. Ostala pravila koriSéenja

Radi osiguravanja kvalitetnog koriS¢enja portala Bonitetime &
Poslovnamreza.me korisnik se obavezuje da c¢e prilikom pristupa i
koriSCenja portala Bonitetime & Poslovnamreza.me poStovati sva
uputstva i druga pravila koris¢enja, koja su objavlena na web
stranicama Boniteti.me & Poslovhamreza.me, u prirucnicima i drugim
broSurama Boniteti.me & Poslovnamreza.me, odnosno u okviru on-
line nacina rada.

Korisnik se obavezuje da cCe kod svake prijave na stranice
Boniteti.me & Poslovnamreza.me koristiti ime i lozinku koje mu je
dodijelio nosilac. Nosilac zadrzava pravo na izmjenu lozinke koju je
dodijelio korisniku. Nosilac se obavezuje da ¢e kod eventualne
promjene lozinke korisniku biti omoguc¢eno neometano i stalno
koriS¢enje portala Boniteti.me & Poslovhamreza.me.

7. Pocetak pretplate



Nosilac se obavezuje da ¢e najkasnije u roku od pet radnih dana od
prijema pravilno ispunjene narudzbenice ili sklopljenog ugovora, Koji
je korisnik potpisao, korisniku preporu¢enom postom poslati
korisniCko ime i lozinku za pristup stranicama Bonitetime &
Poslovnamreza.me.

Vaze¢om dodatnom narudzbinom smatra se ujedno narudzbina
lozinki putem e-maila, ako preduzece veC ima sklopljenu pretplatu
odnosno ugovor. PoCetkom pretplate smatra se sledeéi radni dan,
koji slijedi nakon dana kad je korisnik preuzeo korisnicko ime i
lozinku. PretplatniCki, odnosno ugovorni odnos sklapa se u trajanju
od jedne godine i automatski se produzuje, ako narucilac pisanim
putem isti ne odjavi.

8. Cjenovnik usluga

O cjenovniku usluga Bonitetime & Poslovhamreza.me odlucuje
uprava nosioca. Ako se korisniku na pocetku narudzbenice dodjeljuje
viSe lozinki, koriS¢enje stranica Bonitetime & Poslovhamreza.me
naplacuje se u iznosu i na nacin koji je propisan u cjenovniku usluga
Boniteti.me & Poslovnamreza.me.

9. Lozinka kao poslovna tajna

Korisnik se obavezuje da ¢e lozinku, koju ¢e mu dodijeliti nosilac,
Cuvati kao poslovnu tajnu i da Ce istu Koristiti iskljuivo jedna
ovlas¢ena osoba. Korisnik je odgovoran za naknadu Stete u sluCaju
da neovlas¢ena osoba neovlas¢eno koristi lozinku.

Korisnik je obavezan da obavijesti nosioca u slu€aju sumnje da
lozinku koristi neovlaS¢ena osoba. Nosilac ¢e bez odlaganja i
besplatno korisniku dodeliti novu lozinku. Sve eventualne troSkove
nastale zbog (eventualne) zloupotrebe snosi korisnik.

10. Odgovornost za upotrebu komunikacijske mreze

Korisnik je sam odgovoran za to da modem i druge uredaje i javnu
komunikacijsku mrezu koristi u skladu sa svim propisima, atestima,
dozvolama itd. Nosilac osigurava primjerenu opremu iskljuCivo sa
svoje strane i nije odgovoran ni za kakvu vrstu nepravilnosti ili



nezakonitosti koje nastaju zbog neprimjerene opreme li
neprimjerenog ponasanja od strane korisnika.

Nosilac nije odgovoran za prestanak pristupa stranicama Boniteti.me
& Poslovhnamreza.me, koji je uzrokovan krivicom preduzeca koje
nosiocu omogucava pristup Internetu. Nosilac ¢e uciniti sve $to je u
njegovoj moci i savjetovace korisnika kod upotrebe komunikacijskih
uredaja. Nosilac nije odgovoran ni za kakvu neposrednu ili posrednu
Stetu ili neugodnosti koje mogu korisniku nastati zbog potencijalnih
tehnickih smetniji ili prestanka rada Boniteti.me & Poslovhamreza.me.

11. Pomo¢ kod koriSéenja Boniteti.me &
Poslovnamreza.me

Nosilac osigurava stalnu besplatnu pomoc¢ i savjetovanje vezano za
koriS¢enje portala Bonitetime & Poslovhamreza.me, i to putem
telefona, telefaksa i e-maila.

12. Odgovornost upotrebe podataka

lako je nosilac uvjeren da svi podaci koji se nalaze na stranicama
Boniteti.me & Poslovnamreza.me, kvalitetni, ispravni i azurni, nosilac
nije odgovoran ni za kakvu posrednu ili neposrednu Stetu koja nastaje
zbog upotrebe podataka koji se nalaze na portalu Bonitetime &
Poslovnamreza.me, odnosno zbog mogucih greSaka i netacnih
podataka koji bi se mogli na¢i na stranicama Bonitetime &
Poslovnamreza.me.

Nosilac izjavljuje da su svi podaci i druge usluge koje nudi
Boniteti.me & Poslovhamreza.me na raspolaganju u postojeéem
obliku i ne garantuje njihovu pravilnost i koriS¢enje u radu korisnika,
odnosno njihovu svrhu.

13. Zastita autorskih prava kod podataka

Korisnik potvrduje da je upoznat sa uputstvima i pravilima koriS¢enja
stranica Boniteti.me & Poslovhamreza.me i da ¢e na dijelu stranica
Boniteti.me & Poslovhamreza.me, na kojem je moguce slanje
informacije stranicama Bonitetime & Poslovnamreza.me, postovati
pravila 1 propise, prije svega vezano za zastitu autorskih prava.



Korisnik izjavljuje da ¢e sve informacije i ostalo Sto ¢e slati na
Boniteti.me & Poslovnamreza.me, biti oslobodene zastite autorskih
prava, odnosno da ¢e koriS¢enje istih biti omoguéeno svima, znaci
predstavljati javno dobro (public domain) ili shareware, sa izuzetkom
onih za koje autor izri€ito zahtijeva drugacije. Ujedno je zabranjeno
sa stranica Boniteti.me & Poslovhamreza.me neovlaséeno preuzimati
komercijalne programe koji su zasti¢eni autorskim pravom.

14. Ogranic¢enje koriS¢enja podataka

Korisnik je saglasan da ¢e podatke dobijene sa stranica Boniteti.me &
Poslovnamreza.me koristiti iskljuCivo u svoje svrhe i da ih nece dalje
distribuirati u obliku ili u svrhu koja nije u skladu sa opstim uslovima i
to bez izriCite saglasnosti nosioca. Prije svega nece koristiti i kopirati
pojedinaCne podatke i podatke uneSene u baze i djelove baza
Boniteti.me & Poslovnamreza.me na drugi racunar ili bilo koji drugi
medij sa namjerom koriS¢enja tih podataka, uredenih isto ili slicno
kao Sto su uredeni u bazama Boniteti.me & Poslovnamreza.me.

Korisnik snosi odgovornost za Stetu nastalu koriS¢enjem podataka
dobijenih na stranicama Boniteti.me & Poslovhamreza.me koja je
protivna pravilima koriS¢enja i odredbama opstih uslova.

15. Prestanak pretplate

Ako nije drugacije ugovoreno pretplata, odnosno ugovor se sklapa na
period od 1 godine od sklapanja. NaruCene lozinke nije moguce
otkazati prije isteka vazenja pretplate, odnosno ugovora.

Nosilac ima pravo da u sluCaju neizmirenih obaveza prekine
pretplatni¢ki odnos. Narucilac se o prekidu obavjeStava pismenim
putem unaprijed i u roku od tri dana mora izmiriti obaveze prema
nosiocu. U suprotnom je narucilac obavezan da izmiri srazmeran dio
pretplate za prethodni period i koriéenje.

Narucilac moze otkazati pretplatu za sve lozinke ili samo za dio
narucenih lozinki 30 dana prije isteka vazenja pretplate, odnosno
ugovora. Posledica krSenja bilo kojeg od opstih uslova je prestanak
pretplate sa istekom sledeceg mjeseca. Nosilac ¢e korisniku u tom
slucCaju oduzeti lozinku prvog dana sledeceg mjeseca.



16. Rjesavanje sporova

Za eventualne sporove nadlezan je Privredni sud u Podgorici.
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General Conditions for Using the Portal Bonitetime &
Poslovnamreza.me

The holder of the Boniteti.me & Poslovnamreza.me portal is Solvent
Rating d.o.o, Bulevar DZordza VaSingtona 65, 81000 Podgorica,
(hereinafter: "the Holder").

1. Subject

Contents of the General Conditions for Using Bonitetime &
Poslovnamreza.me Portal (hereinafter: "the General Conditions")
includes the use of data covered by Boniteti.me & Poslovhamreza.me
and of services described in manuals and brochures forming a
constituent part of Boniteti.me & Poslovnamreza.me services.

2. Bases

The Holder shall provide uploading and maintaining of the data on
Boniteti.me & Poslovhamreza.me in the form of databases being a
constituent part of Boniteti.me & Poslovnamreza.me.

3. System Accessibility

The Holder shall maintain Boniteti.me & Poslovhamreza.me in such a
manner that, as a rule, the portal is online accessible around the
clock every day of the year. The Holder retains the right to shorter
interruptions of access to Boniteti.me & Poslovhamreza.me due to
technical reasons related to maintenance and replacement of
equipment. On grounds related to Boniteti.me & Poslovnamreza.me
maintenance, the Holder also retains the right to longer interruptions



of access to Boniteti.me & Poslovnamreza.me, but as a rule, only on
Saturdays and Sundays.

4. Access Mode

Access mode and system usage are defined in manuals and other
brochures of Bonitetime & Poslovhamreza.me as well as on the
Boniteti.me & Poslovhamreza.me websites. Any changes to access
mode and system usage will be published by the Holder on the
Boniteti.me & Poslovhamreza.me websites in an updated manner; in
the case of substantial changes the user will be informed in writing.

5. Using Boniteti.me & Poslovnamreza.me

Usage of and access to Bonitetime & Poslovnamreza.me are
ensured around the clock every day of the year, with the exception of
cases stipulated in Point 3 of the General Conditions. In the case of
suspected misuse in violation of Article 9 of the General Conditions,
the Holder retains the right to limit or discontinue access the use of
Boniteti.me & Poslovnamreza.me per individual password.

6. Other Usage Rules

To ensure a high quality visit on the Boniteti.me & Poslovhamreza.me
site, the user shall consider all instructions and other usage rules
published on the Bonitetime & Poslovhamreza.me websites, Iin
manuals and other brochures of Boniteti.me & Poslovnamreza.me, as
well as information on-line, when accessing and using Boniteti.me &
Poslovnamreza.me. The user shall assume the obligation to use the
name and password assigned by the Holder whenever logging in to
Boniteti.me & Poslovhamreza.me. The Holder retains the right the
change the passwords assigned to users. The Holder undertakes to
carry out any changes of passwords in such a way as to ensure an
undisturbed and uninterrupted usage of Bonitetime &
Poslovnamreza.me to the users.

7. Subscription Start

The Holder undertakes to send, no later than five working days after
having received a correctly completed order form or a concluded
contract signed by the user, to the user by registered mail or by email
the user name and password enabling access to Bonitetime &
Poslovnamreza.me.



The day following the date on which the user received the user name
and password shall be deemed as the starting date of subscription.
The subscription or contractual relation is concluded for a period of
one (1) year and shall be automatically continued unless the
subscriber makes a cancellation in writing.

8. Price List of Services

The price list of Boniteti.me & Poslovnamreza.me services shall be
adopted by the Holder's Management Board. Should the user be
assigned several passwords based on the order form, the usage of
Boniteti.me & Poslovhamreza.me shall be paid for in the amount and
manner stipulated in the price list of services of Bonitetime &
Poslovnamreza.me.

9. Password as Business Secret

The user undertakes to keep the password assigned by the Holder as
a business secret and to limit its use exclusively to the authorized
person. The user is liable to pay compensation in the event the
password is used in an unauthorized manner by a third person.

The user is obligated to inform the Holder if the user suspects that the
password is used by an unauthorized person. The Holder shall assign
a new password to the user immediately and free of charge. Any
costs incurred due to the (possible) misuse shall be borne by the
user.

10. Responsibility for Using Communication Network

The user shall be responsible for the use of modems and other
devices, as well as the public communication network, in compliance
with all regulations, attests, licences, etc.

The Holder shall only ensure appropriate equipment on its part and
shall in no way be held responsible for any irregularities or
unlawfulness arising out of inappropriate equipment or action of the
user. The Holder is not responsible for the cessation of access to
Boniteti.me & Poslovhamreza.me if it falls under the scope of
obligations of the company providing internet access to the Holder.
The Holder will make every effort when advising the user about the
use of communication devices. The Holder shall not be liable for any
direct or indirect damages or inconveniences caused to the user due
to possible technical problems or termination of operation of
Boniteti.me & Poslovnamreza.me.



11. Assistance When Using Boniteti.me & Poslovnamreza.me
The Holder will ensure, free of charge, permanent assistance and
advisory services pertaining to the usage of Bonitetime &
Poslovnamreza.me — by telephone, fax or e-mail.

12. Responsibility for Data Usage

Although the Holder believes that all data contained in Boniteti.me &
Poslovnamreza.me is of good quality, correct and updated, it shall not
be liable for any indirect or direct damages or inconveniences caused
to the wuser arising from use of data from Bonitetime &
Poslovnamreza.me or due to possible errors or incorrect data that
might occur on Boniteti.me & Poslovnamreza.me.

The Holder declares that all data and other services provided by
Bonitetime & Poslovhamreza.me are as they are and does not
guarantee their correctness and applicability for the user's work or
intention.

13. Copy Right Protection

The user confirms that he/she is acquainted with the instructions and
rules for using Boniteti.me & Poslovnamreza.me and that, pertaining
to the part of Boniteti.me & Poslovhamreza.me where information can
be sent to Bonitetime & Poslovnamreza.me, rules and regulations
will be taken into account, particularly those related to copyright
protection. The user declares that all information and other creations
sent to Bonitetime & Poslovhamreza.me are free of copyright
protection or are available to be freely used by everybody, i.e. belong
to the public domain or are shareware, with the exception of those for
which the author explicitly requires otherwise. It is also not allowed to
upload to Bonitetime & Poslovhamreza.me copyright-protected
commercial programmes without previous and

appropriate authorization.

14. Limitation of Data Usage

The user agrees to only use the data obtained from Bonitetime &
Poslovnamreza.me for the user's own purposes and to not distribute
it in the form or with the intention incompliant with the provisions of
the General Conditions, and without explicit consent of the Holder. In
particular, the user will not use or copy individual data or data
classified in databases or parts of databases of Bonitetime &
Poslovnamreza.me to another computer or to any other medium with



the intention of using in any way this data, classified in the same or
similar way as in the Boniteti.me & Poslovhamreza.me databases.
The user shall be liable to pay compensation if use of the data
acquired from Bonitetime & Poslovnamreza.me contradicts or
violates the rules for usage and the provisions of the General
Conditions.

15. Termination of Subscriptions

Unless otherwise agreed, the validity of the order from or of the
contract shall be one (1) year from the date it is signed and shall be
automatically continued unless the subscriber makes a cancellation in
writing. None of the ordered passwords can be cancelled before

the expiry of the order form or of the contract.

Holder has in case of unpaid obligations the right to terminate
contract. Subscriber has, after prior notification, 3 working days to
settle obligations to holder. In case obligations are still unpaid,
subscriber has to pay proportional subscription for past period and
Usage. The user may cancel the subscription pertaining to all
passwords or only to a part of ordered passwords 30 days before the
expiry of the order form or of the contract. Any violation of the
General Conditions shall result in termination of the subscription at
the end of the current month, in which case the Holder will take the
password away from the user on the first day of the following month.

16. Settlement of Disputes
Any disputes shall be settled by the competent court in Podgorica
(Privredni sud).



